Curriculum
Vitae

Chiara Turra

Informazioni personali

Nome e cognome

Chiara Turra

Indirizzo v. d.G.Carli, 46 36060 Molvena, Vicenza - Italia
Telefono | Telefono Cellulare | +39 3496710409
E-mail chiara.turra@outlook.com
Nazionalita Italiana
Data di nascita 24 luglio 1985
Patente B (automunita)
Azienda | Diesel Spa
Indirizzo | Via dell'Industria, 4/6 Breganze (VI)
Periodo | Luglio 2018 — presente
Settore | Industria Tessile
Mansione | Europe Outlet Allocator
Livello | 6°

Tipo di contratto

Indeterminato

Attivita svolte

- Stock in season management per Diesel Outlet di proprieta situati in Francia,
Svizzera e Italia (initial intake, replenishemnt, trasferimenti, resi di fine stagione);

- Analisi KPI suddetti mercati;

- Pianificazione e gestione calendario promozionale;

Azienda Geox Retail Srl — Geox Spa
Indirizzo Via Feltrina Centro, 16 Biadene di Montebelluna (TV)
Periodo | Gennaio 2016 — Giugno 2018
Settore | Tessile calzaturiero
Mansione | In Season Management Coordinator — Central Europe
Livello 6°

Tipo di contratto

Contratto a tempo indeterminato

Attivita svolte

— Pianificazione In Season Management negozi DOS - FRC (Germania —
Austria — Svizzera - Polonia - Lettonia - Ungheria);

—  Gestione e controllo immissione prodotto, replenishment, trasferimenti tra
negozi, swap stagionali, resi di fine stagione;

— Analisi KPI relativi ai suddetti mercati e controllo vendite;
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— Valutazione e gestione della fornitura dei negozi;
—  Coordinamento risorse di area.

Azienda Geox Retail Srl - Geox Spa
Indirizzo Via Feltrina Centro, 16 Biadene di Montebelluna (TV)
Periodo Ottobre 2011 — Dicembre 2015
Settore | Tessile calzaturiero
Mansione | Addetta Retail Allocations Management — Germania/Est Europa
Livello 5°

Tipo di contratto

Contratto a tempo indeterminato

Attivita svolte

— Retail Allocations negozi DOS - negozi regular FRANCHISEE e
CONCESSION WHOLESALE (Germania — Polonia — Ungheria — Grecia —
Repubblica Ceca e Repubblica Slovacca);

— Analisi KPI relativi ai suddetti mercati e monitoraggio Sell Through;

— Valutazione e gestione della corretta fornitura dei negozi;

—  Controllo autoreplenishment;

— Risoluzione eventuali rotture di stock;

—  Organizzazione Trasferimenti Shop to Shop e Resi di fine stagione;

— Elaborazione Report e Dashboards per analisi dati vendita con OBI
System;

— Assistenza e supporto al personale di vendita dei negozi.

Azienda Ca.Form srl
Indirizzo Via Brigata Mazzini, 14 Thiene (VI)
Periodo Aprile 2008 - Ottobre 2011
Settore Agroalimentare
Mansione Customer Service
Livello 5°

Tipo di contratto

Contratto a tempo indeterminato

Attivita svolte

— Gestione delle offerte, dell'inserimento dell’'ordine, delle spedizioni e dei
rapporti con la clientela;

— Interazione con il provider logistico e monitoraggio dello status delle
consegne;

— Supervisione stato di pagamento e recupero del credito clienti;

—  Gestione non conformita e reclami segnalati dai clienti;

— Redazione delle pratiche doganali;

— Preparazione dei certificati sanitari e dichiarazioni d'origine necessari per
I'esportazione all’estero;

— Partecipazione a fiere e workshop del settore;

Altre attivita

- Hostess Fiera di Vicenza per I'agenzia Link srl di Mestre;
- Febbraio — Marzo 2008: attivita di promoter per il gruppo Vodafone;
- Ottobre — Dicembre 2006: addetta alle vendite presso Calzedonia.
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Conoscenze
informatiche

Buona conoscenza pacchetto Office;
Microsoft Navision;

AS400;

STORE2;

OBl dashboards e reports;

TXT

Conoscenze
Linguistiche

Ottima conoscenza inglese scritto e parlato (C1);
Buona conoscenza tedesco scritto e parlato (B2);
Ottima conoscenza francese scritto e parlato (C1);

Studi Universitari

Periodo Ottobre 2004 — Marzo 2008
Laurea Laurea in Lingue, Culture e letterature Straniere
Istituto Universita degli studi di Padova
Le preposizioni di, a, da, per dall’italiano al tedesco:Un confronto Linguistico per
Tesi di Laurea capire l'errore.
Relatore: Prof.ssa Federica Masiero
Valutazione finale 108/110
Scuola Media Superiore
Periodo | 1999-2004
Maturita | Maturita Linguistica
Istituto Liceo ginnasio statale F.Corradini, Thiene (Vi)
Valutazione Finale 100/100
Corsi di lingua
Periodo Giugno 2008 — Novembre 2008
Lingua Business English - presso London School di Thiene.
Periodo Maggio 2010
Lingua Tedesco: Zertifikat Deutsch fiir den Beruf — presso Goethe Zentrum Verona

Autorizzo I'uso dei miei dati personali sulla base del Decreto Legislativo del 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.
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